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“El valor de una educacion universitaria no es el aprendizaje de

muchos datos, sino el entrenamiento de la mente para pensar”

Albert Einstein
(1879-1955) Cientifico aleman
nacionalizado estadounidense.

“La educaciéon no cambia el mundo: cambia a las personas que van

”

a cambiar el mundo

Paulo Freire
(1921-1997) Educador
brasilefio
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RESUMEN

Este Trabajo Final esta focalizado en la Facultad de Ingenieria de
la Universidad Nacional de Mar del Plata y se basa en un seguimiento y
analisis de la matricula de Ingresantes a las distintas Carreras de la

Facultad de las cohortes 2011 a la 2015 inclusive.

A tal fin, haremos referencia a las distintas estrategias que se han
implementado en esta Universidad, que tuvieron como objetivo ayudar a
los estudiantes a continuar sus estudios universitarios, visto que resulté
y resulta de interés institucional retener al aspirante, y que el mismo
complete sus estudios universitarios. Asimismo, expondremos los
Programas llevados adelante por el gobierno nacional periodo 2011-
2015, cdmo han impactado en sus objetivos y si han logrado mantener,

incrementar o disminuir la matricula en la Facultad mencionada.

En sintesis, en este trabajo abordaremos el fenobmeno de la
desercion de los estudiantes en las Carreras de la Facultad de
Ingenieria y también analizaremos el funcionamiento de estos
programas, el rendimiento académico de los estudiantes alcanzados por
los mismos, demostrando que las estrategias son, en efecto, una
herramienta eficaz para lograr rendimientos positivos en los estudiantes

de los primeros afos en la Facultad de Ingenieria.

PALABRAS CLAVE

Desgranamiento — Programas — Desercion — Retencion —

Estrategias
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INTRODUCCION

Durante afos la Educacién Universitaria fue un privilegio de
pocos. Sin embargo, en las ultimas décadas se observa en toda América
Latina una matricula en permanente crecimiento. En 1960 Argentina
contaba con 159.643 estudiantes universitarios, la expansién de la
matricula universitaria fue constante a partir dese ano y en el afo 2009
cursaron estudios en las instituciones de educacién superior universitaria
argentinas 1.650.150 estudiantes’. Observando estos datos podemos
suponer que ello implica la inclusién de amplios sectores de jovenes a
los estudios universitarios, sin embargo el 40% de los ingresantes

abandona los estudios seleccionados entre el 1° y 2° afio de carrera:

“El abandono es mas frecuente en la fase postrera del primer afio de estudios y
antes del comienzo del segundo. Mientras algunos de estos abandonos se
originan en la incapacidad para satisfacer exigencias académicas, la mayor
parte son deserciones voluntarias. En tal situacién, es mas frecuente que los
estudiantes se inscriban en otras instituciones a que abandonen en forma
permanente toda educaciéon formal. Son numerosos los motivos para ese
comportamiento. Algunos individuos deciden que las exigencias de la vida
académica no son congruentes con sus intereses y preferencias; otros tienen
dificultades para lograr relaciones en los ambientes académico y social de la
universidad; y aun hay estudiantes que prefieren no establecer esas relaciones,
porque encuentran que las caracteristicas de la comunidad institucional son
inapropiadas para sus escalas de valores y afinidades sociales, en tanto que
cierto nimero de sujetos son incapaces de tomar decisiones sobre la forma en

que deben dirigir sus energias y recursos, y otros llegan a la conclusiéon de que

' “La CONEAU y el sistema Universitario Argentino”
http://www.coneau.gov.ar/archivos/publicaciones/documentos/La_ CONEAU_y_el_sistema_unive

rsitario_argentino.pdf - Memoria1996-2011



G c

E— UNIVERSIDAD NACIONAL
o L W 2 & LAgncias
Econdmicas y Sociales DE MAR DEL PLATA

completar estudios universitarios no constituye una meta deseable” (TINTO
Vincent, 2008: P. 8)

Visto a la luz de estas estadisticas, la masificacion de la Educacion
Superior se ha dado conjuntamente con altas tasas de abandono, dando paso
asi a una problematica a abordar: la retencion y permanencia del estudiante en
la Facultad. “Actualmente las universidades enfrentan una crisis de funcién; la
sociedad se pregunta acerca del para qué de la Universidad y cémo hacer para
asegurar un eficaz cumplimiento de su funcion social. Esta crisis se refleja,
entre otras cosas, en las tasas de graduacion, en los tiempos de duracion
media real de las carreras, en los planes de estudio, orientacion y seguimiento
académico de los alumnos, organizaciéon y utilizacion de dispositivos
administrativos y de apoyo académico vinculados a los alumnos y a su
desempefio en la institucién. Desde este punto de vista, el desgranamiento, la
desercion y la cronicidad son indicadores de crisis en una instituciéon. Estos
indicadores adquieren importancia a la hora de evaluar el desempefio y calidad
de las carreras ya que un nivel alto del mismo lleva a cuestionar la eficiencia de

las instituciones.

El Desgranamiento en particular, constituye un problema para las

"

instituciones de Educacién Superior. Elbaum sostiene que: "... en general
ningdn abandono se produce por un quiebre instantaneo, la desercién supone
una conflictividad externa procesada a lo largo de un ftransito de
autojustificacion. El que abandona primero suele sentirse abandonado por la
institucién. Se inicia con una ruptura previa espacio - temporal dentro del aula y
la relacion con el resto de los compafieros se hace mas distante y ajena”
(Jewsbury y Haefeli, s.f.). Por esto podemos afirmar que un alumno que se
desgrana de su cohorte es un desertor potencial, por lo tanto, se puede
considerar al desgranamiento como un indicador de rendimiento interno que
permite medir la eficiencia de las instituciones. Ademas hay que agregar que
un alumno desgranado retrasa sus estudios alargando la duracion real de la

carrera con el riesgo latente de que al momento de obtener finalmente el titulo
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sus conocimientos ya sean obsoletos siendo esto aun mas critico en las

carreras tecnoldgicas como lo son las ingenierias”.2

Este es un problema generalizado en todas las Universidades de
Argentina y la Universidad Nacional de Mar del Plata no se mantiene al
margen de esta situacién. Cuestionar la eficiencia del Sistema
Universitario Argentino y su capacidad para responder a los desafios de
la época, permitira avanzar hacia la calidad del mismo. Evitar la

desercion es una forma de buscar una sociedad mas inclusiva.

Desde siempre, los estudiantes han sido considerados como el
principal actor de los sistemas educativos, por lo que conocer a quienes
transitan por nuestras instituciones y conocer su accionar en las mismas
es de suma importancia, para poder definir las estrategias necesarias
pendientes a la eficiencia del sistema educativo. Como consecuencia de
esto, la preocupacion por el estudiante debe ser el eje del accionar de la
instituciéon, de lo contrario sera un estudiante que irremediablemente
abandone sus estudios. Las Universidades Publicas, principalmente las
gue poseen una importante matricula, tratan a los alumnos de una forma
impersonal, no distinguen de manera alguna a los alumnos mas alla de
su numero de legajo. Esto implica un desconocimiento de lo que ocurre
con los alumnos durante su paso por nuestras instituciones. Con esto se
refleja que "... en realidad las puertas estan abiertas para ingresar y para
salir..." (Jewsburry y Haefil, s.f.) sin que las autoridades se den cuenta

de quiénes entran ni quiénes se van y mucho menos detectar cuando y

2 Mgs. Ing. Marcela V. Fernandez, Esp. Lic. Patricia Vera, “Mejoramiento de las
situaciones de Desgranamiento, Desercién, Cronicidad u otras en la F.R.M.”,
Universidad Tecnoldgica Nacional, Facultad Regional Mendoza,
http://web.frm.utn.edu.ar/webtutorias/wp-content/uploads/2014/10/Mejoramiento-de-las-
situaciones-de-desgranamiento-desercion-cronicidad-u-otras-en-la-FRM.pdf, Cap |,
2009.
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por qué se van. Dicha tarea, que se considera indispensable y que
normalmente se da por hecha, exige un esfuerzo significativo en la
recoleccion y sistematizacién de datos, ya que si bien las instituciones
cuentan con informacion, esta se encuentra dispersa y no es validada

constantemente por lo que resulta poco confiable e incompleta.

Es misién del Estado promover y desarrollar politicas publicas
eficientes y econdbmicamente viables, para dar respuesta concreta a las
necesidades de la poblacion, como también es misién de las Casas de
Altos Estudios emprender acciones que tiendan a lograr, no solo un
incremento en la matricula, sino también en la continuidad de los

estudiantes en el sistema y por ende en su graduacion.

La problematica de la desercion cobrd relevancia en los ultimos
anos, y se esta empezando a entender la desercion como “abandonar
las obligaciones o los ideales”. Este abandono puede hacer que solo el
19% de los estudiantes lleguen a graduarse (2006, Arana, Marta;
Bianculli Karina, P.5). Estas cifras de desercidon universitaria constituyen
en si mismas un grave problema, pero no sélo para los estudiantes que
abandonan sus carreras, sino para las Universidades. Son varias las
razones que podemos citar en relacion al tema de la desercién, pero es
importante comprender que un alto porcentaje de alumnos no logran
completar los estudios universitarios y que estas razones son complejas
y se entrecruzan entre si. Podemos citar entre otras, las dificultades
académicas, ya sean propias del sistema universitario o las falencias
que provienen de los tramos anteriores del sistema educativo, las
dificultades socio-econdmicas, las cuestiones laborales, la disponibilidad
horaria y de cursada, las de origen vocacional, la burocracia

administrativa y la discriminacion social.
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Analizaremos la alta tasa de desercidén y desgranamiento,
a pesar de los programas implementados, visto tanto desde la
organizacion: Falta de orientacion vocacional, escasa informacion,
sobrecarga horaria (modelos pedagdgicos), ambientes educativos, etc.,
asi como también del individuo: estatus econdémico (la necesidad de
contar con un trabajo), intereses personales, presiones familiares y/o

sociales.

La alta tasa de desercion y desgranamiento que identificamos en
la Facultad de Ingenieria de la UNMdP, responde mayormente a
razones de origen vocacional que sumado a variables académicas,
organizacionales y socio-econdmicas repercute sensiblemente en la

matricula.

La importancia de comprender los procesos de Desgranamiento,
Desercion y Cronicidad se deben a la necesidad de plantear estrategias
tendientes a la minimizacién de los mismos, considerando que un
alumno que abandona definitivamente sus estudios, se convierte en un
futuro rezagado del sistema. Abordar los factores que dan cuenta del
Desgranamiento, la Desercion y la Cronicidad en las Carreras
universitarias permite definir estrategias de retencion de los alumnos,
proporcionando el apoyo necesario para disminuir progresivamente los
indices antes mencionados, considerando que el Ministerio de
Educacion establecié estandares para la acreditacion de carreras entre
los que figuran que "deben existir mecanismos de seguimiento de
alumnos, medidas efectivas de retenciéon y analisis de la informacién
sobre rendimiento y egreso" (Republica Argentina, 2001: Anexo 1V,
Punto IV.2).

10
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Nos ha llevado a investigar la tematica planteada, el hecho de
observar en la experiencia laboral cotidiana la disminucién que enfrenta
la matricula, al finalizar el afilo académico, en las carreras involucradas
en el presente trabajo. La observacion a la que hacemos mencion, se
verifica al realizar un simple calculo de diferencia numérica entre la
cantidad de alumnos inscriptos a la cursada de asignaturas del primer
afo y la cantidad que han finalizado el cursado ya sea aprobando o
desaprobando la asignatura y como este valor se ha modificado
sensiblemente y en forma positiva, cuando la Facultad ha implementado

estrategias para evitar la desercion y el desgranamiento.

En nuestro trabajo, nos centraremos en los programas y becas
que favorecen la retencidn de los estudiantes en sus primeros tramos

curriculares.

11
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Intentaremos responder a ciertos interrogantes:

e ; Son funcionales las politicas de retencion de estudiantes que se
implementan en la Facultad de Ingenieria? ; Desde cuando?

e ; Qué estrategias se encaran para contribuir a que los alumnos
continuen sus estudios?

e ;Se realizaron analisis previos sobre las caracteristicas y el
comportamiento de los estudiantes, en relacion con los factores internos
y externos, que influyen en su desempefio académico y en sus indices
de ingreso, permanencia y egreso?

Las Secretaria Académica de la Facultad de Ingenieria realizé un
analisis desde el afo 2011 hasta el afo 2015 inclusive, sobre las
caracteristicas y el comportamiento de los estudiantes, en relacion con
los factores internos y externos que influyen en su desempeio

académico y en sus indices de ingreso, permanencia y egreso.

HIPOTESIS

“La desercion estudiantil, evidenciada en las altas tasas de
deserciéon y desgranamiento a lo largo del primer afio de las
distintas carreras de la Facultad de Ingenieria de la Universidad
Nacional de Mar del Plata en las cohortes 2011 a 2015, se deben
fundamentalmente a cuestiones de indole curricular, déficit de
orientacion vocacional y escasa informacioén para los ingresantes a

las carreras”.

12
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OBJETIVO GENERAL

Identificar el impacto de la curricula, la orientacion vocacional y el
escaso acceso a la informacion, en la desercion y el desgranamiento de

los estudiantes de la Facultad de Ingenieria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Valorar el impacto de la implementacion de los programas
PACENI y PROMEI en la Facultad de la Facultad de Ingenieria.
- Identificar las acciones propuestas por los distintos actores en

relacion a las politicas publicas respecto a la desercion

METODOLOGIA

Se adoptd para el trabajo una investigacion cuantitativa de
tipo descriptiva longitudinal, con el fin de identificar los factores que
resultan significativos en el estudio de la desercion de los estudiantes
universitarios, abordando el perfil del alumno, su desempefio académico

y los disefios de planes de estudio.’

MARCO TEORICO - DESARROLLO

La demora en el ritmo de los estudios universitarios tiene una
importancia prioritaria en la actualidad dado que altera la duracion

prevista de una carrera, con las consecuencias negativas que esto

® Dr. Hernandez Sampieri, Roberto; Dr. Fernandez Collado, Carlos, Baptista Lucio,
Pilar; Metodologia de la Investigacion, IV Edicion, Ed. Mc Graw hill, 2006.
13
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produce. Los factores que obstaculizan el transito académico de los
alumnos universitarios, deterioran la calidad de la formacion, y en casos
extremos, impulsan a la desercion. Claudio Rama (2006) expresa que
“la demora en los estudios plantea la necesidad de nuevos escenarios,
en los que se incluya la diversidad de la poblacion, que es una de las
caracteristicas actuales que dificulta el normal transito de los jovenes
por la Universidad. Propone que se debe cumplir con la funcién de tutor
“debera ser el profesional actualizado y capacitado para contribuir a que
los alumnos busquen adecuadamente la informacion, procesen los
saberes, investiguen realidades...”. Simpson sefiala que “el enfoque
que toma en cuenta sélo las dificultades de los alumnos en el plano
educativo, tiene como sostén tedrico un modelo basado en el riesgo y la
enfermedad. En educacion, este modelo pone énfasis en el diagndstico
de los problemas académicos, las carencias y los posibles fracasos. En
la actualidad, el foco de atencién se dirige mas hacia una perspectiva
que tiene como base un modelo de prevencion y promocion. Desde esta
oOptica, mas amplia que la anterior, se toman en cuenta las
potencialidades y los recursos personales y contextuales, para resolver
favorablemente las dificultades, fortaleciendo a los individuos en riesgo

al maximizar sus capacidades y su potencial.”

4Secretaria Académica Universidad Nacional de Tucuman, “Fundamentacion del Proyecto de
Tutorias de la Escuela Universitaria de Enfermeria”, Publicacion "Orientacién académica en la
UNTucuman. Una mirada al programa sistemas de tutorias: logros y desafios en el escenario
actual"https://issuu.com/analiachavez/docs/libro_18 de diciembre_de 2014, pag 172, 2011

°En “Identificacion de las Dificultades Académicas, primer paso para su afrontamiento en los
estudios universitarios”, http://www.aacademica.org/000-020/396 , | Congreso Internacional de
Investigacién y Practica Profesional en Psicologia XVI, Jornadas de Investigacién Quinto
Encuentro de Investigadores en Psicologia del MERCOSUR. Facultad de Psicologia -
Universidad de Buenos Aires, Buenos Aires, 2009

14
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Investigaciones realizadas en nuestro medio sobre la demora en
la realizacién de los estudios universitarios llegan a la conclusion de que
las dificultades de indole curricular son las que se mencionan como las
causas mas frecuentes. En cuanto a las dificultades personales, las de
mas alto porcentaje de respuestas se refieren a temores en los

examenes y técnicas de estudio deficientes.®

Morro y col. (2007), sostienen que existe una alta tasa de
desercion en el primer afio de las carreras universitarias en general y
particularmente elevadas en las carreras de Ingenieria. Las causas que
ellos postulan son: la diferencia entre la formacién previa de los
ingresantes, las competencias y conocimientos que se requieren para
los estudios universitarios y la situacidn socioecondémica de los mismos.
Si bien la masificacion en el sistema universitario favorecio a estratos
sociales marginales, no obstante, Vincent Tinto de la Universidad de
Siracusa, subraya que ese logro es sélo aparente ya que el abandono
en dichas franjas es muy superior e incluso podria haber subido en la
ultima década (Tinto, 2004 extraido de Ezcurra, 2011).

“Segun Gonzalez Fiegehen (2007) la desercion se puede definir
como el proceso de abandono, voluntario o forzoso, de la carrera en la
que se matricula un estudiante, por la influencia positiva o negativa de
circunstancias internas o externas a él, en la educacion superior abarca
la cantidad de estudiantes que abandonan el sistema entre uno y otro
periodo académico. Mientras tanto al desgranamiento se lo define como

la “apreciacion de la pérdida de matricula que ocurre en el transcurso de

® Zanfrillo A. y Garcia J, “Formacién de los estudiantes de Ingenieria, Factores de
incidencia en el avance de los trayectos curriculares”, Congreso Argentino de
Ingenieria Industrial. San Rafael, Mendoza. http://nulan.mdp.edu.ar/1954

15
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una cohorte”, en la actualidad se habla de persistencia o prolongacion
de los estudios. Siendo el residuo constituido por todos los alumnos que
no hicieron la carrera en el tiempo ideal y es el resultado principal de
una suma de repeticiones y abandonos; “en general ningun quiebre se
produce en forma instantanea, la desercion supone una conflictividad
externa procesada a lo largo de auto-justificacion. El que abandona
suele primero sentirse abandonado por la institucion, se inicia una
ruptura espacio-temporal dentro del aula y la relacion con los
comparieros se hace cada vez mas distante (Fernandez y Vera, 2009).
Por lo tanto el alumno que se desgrana de su cohorte es un desertor
potencial y se puede considerar un indicador posible de rendimiento
interno que permite medir la eficiencia de la institucion. Ademas un
alumno desgranado retrasa sus estudios alargando la duracion real de la

carrera.(pag 4)”"

Algunos autores como Araujo (2011), Tinto (2004), Silva (2006) y
Feldman (2005) han investigado y teorizado sobre los motivos e
implicancia del abandono. Coinciden en el dafo y sufrimiento
psicoldgico que produce a la mayoria de las personas que experimentan
esta situacion. También llegan a la conclusion de que las instituciones
sufren un “sentimiento de frustracion” ya que con cada alumno que no
se puede retener se deberia analizar su eficiencia, el curriculo, la calidad
docente, los recursos, la direccion, entre otras variables, es decir que se

pone en juicio a toda la organizacion.

" Documento “VIII Jornadas Nacionales y 1er Congreso Internacional sobre la Formacién del
Profesorado, “La persistencia en los estudiantes de la Facultad de Ciencias Agrarias de la
UNMDP. ElI caso de la cohorte 2007 en la carrera de Ingenieria Agronomica”,”,
http://www.mdp.edu.ar/humanidades/pedagogial/jornadas/jprof2015/ponencias/losada.pdf

Facultad de Humanidades, UNMDP, Octubre 2015.

16
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Siguiendo a Bordieu (1997) utilizamos en el marco tedrico la
categoria de “capital cultural” que hace referencia al capital incorporado,
asociado intimamente con el habitus cultural de los alumnos que
ingresan, tales como sus formas de manejarse, de conducirse, de
sociabilizar con el resto, de resolver sus problemas dentro de la
Facultad. Esta capacidad de adaptabilidad que deben presentar los
alumnos juega, sumado a la diferencia de nivel y capital cultural, juegan
un papel clave en la permanencia y éxito de los estudiante en la

Universidad.

Carlino (2007), Kift y Moody (2009) y Ezcurra (2011) plantean que
un objetivo central en el primer ano deberia consistir en brindar
asistencia a los alumnos para que logren una transicion exitosa a la
evaluacion en el tramo® . Es interesante, por lo tanto desde este punto

de vista el aporte del PACENI y PROMEI, para contener este fenémeno.

DESCRIPCION DE LOS PROGRAMAS Y BECAS

A continuacion mencionaremos los distintos Programas y Becas
que ha implementado la Universidad Nacional de Mar del Plata, para la

Facultad de Ingenieria.

Puede observarse que principalmente nos centraremos en
Programas ofrecidos por la Secretaria de Politicas Universitarias (SPU),

la cual depende del Ministerio de Educacion de la Nacién, a través lo

8Pierella, Maria Paula, Dosier “Los examenes en el primer afio de la Universidad ¢ Instancias de
Formacion o Mecanismos de Selectividad Social?,. Revista Trayectorias Universitarias, Vol 2, N2
2, Junio 2016

17
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denominado “Apoyo a la Formacién”, el cual es un eje de trabajo del
Programa de Calidad Universitaria, destinado a Universidades
Nacionales de gestion publica. Tiene por objetivos el fortalecimiento de
las necesidades particulares de las disciplinas cuyas carreras
pertenecen al articulo N° 42 de la Ley de Educacion Superior N°
24.521°, como asi también el abordaje de diversos aspectos
institucionales que impactan de manera transversal en la formacion
académica. En ambos casos, se lleva adelante a través de proyectos

plurianuales no competitivos, ellos son:

1. “Articulacion entre Educacion Media y la Universidad”,
mediante un convenio entre el Ministerio de Educacion de la Nacién y la
Secretaria de Extension de la UNMdP, se promueve la articulacién del
sistema universitario con el nivel educativo medio, a través de sus
jurisdicciones, colaborando en los desafios que promocionan la
busqueda de una educacion con mayor inclusién y calidad. Con este fin
se organizan jornadas que permiten poner en comun, en el contexto de
estudio, la experiencia transitada a nivel provincial y regional, que sirve
de base para el disefio de futuras politicas conjuntas. Dentro de los
objetivos de la actividades se destacan: - Generar un espacio de dialogo
e intercambio entre las Universidades y las jurisdicciones vinculado a la
necesidad de articulacion entre el nivel secundario y el nivel universitario
del sistema educativo nacional; - Diagnosticar las principales

problematicas posibles de abordar desde la articulacién universidad-

% Art. 42 Ley N° 24521 del 07/08/95: Los titulos con reconocimiento oficial certificaran la
formacion académica recibida y habilitaran para el ejercicio profesional respectivo en todo el
territorio nacional, sin perjuicio del poder de policia sobre las profesiones que corresponde a las
provincias. Los conocimientos y capacidades que tales titulos certifican, asi como las actividades
para las que tienen competencia sus poseedores, seran fijados y dados a conocer por las
instituciones universitarias, debiendo los respectivos planes de estudio respetar la carga horaria
minima que para ello fije el Ministerio de Cultura y Educacion, en acuerdo con el Consejo de
Universidades.
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escuela secundaria a nivel regional; -Conocer y relevar las experiencias
de articulacion de las Universidades con las escuelas secundaria a nivel
regional con el fin de que sirvan de base para futuras politicas
nacionales, regionales y provinciales. En la UNMDP este Programa se
desarrolla en conjunto entre la Subsecretaria Académica y el
Departamento de Orientacién Vocacional e Informacion de Empleo
(DOVIE). En este caso, se invitan unicamente a Colegios Municipales

en los que se detecta infima o nula inscripcién a nuestra Universidad.

El Municipio colabora activamente, proveyendo transporte para
los interesados, ya que son jornadas que se desarrollan durante seis (6)
sabados entre los meses de Octubre y Noviembre de cada afo, y se
orienta a alumnos del ultimo y penultimo afio Polimodal o Secundario
(Segun el ano de referencia). Nacion (desde la Secretaria de Politicas
Universitarias - Ministerio de Educacién) colabora con el material

didactico, tanto para los alumnos como para los tutores.

2. “Muestras Educativas locales y zonales”, organizadas por el
Area de Ingreso y el Departamento de Orientacién Vocacional de la
UNMdP en distintos Centros Regionales de la UNMDP de la Provincia
de Buenos Aires y en la ciudad de Mar del Plata.

3. “Acompafiamiento y Orientacion al Aspirante”, actividades del
Departamento de Orientacion Vocacional dentro del Ambito
Universitario, por ejemplo “‘que complejo es el complejo”, en la que se
invita a estudiantes de distintas instituciones educativas de nivel medio
de la ciudad, a conocer el Complejo Universitario y realizar actividades
tales como, encontrar oficinas, pedir constancias, preguntar por aulas,
ubicar carteleras, etc,, que los haga conocer la realidad de la vida

universitaria.
19



@ C

E— UNIVERSIDAD NACIONAL
o L W 2 & LAgncias
Econdmicas y Sociales DE MAR DEL PLATA

4. “Programa PROMEI” (Proyecto de mejoramiento en la
ensefanza en Ingenieria) El Proyecto fue una linea de accion llevada a
cabo por la Secretaria de Politicas Universitarias con el objetivo de
apoyar el desarrollo de los planes de mejora y excelencia que surgieron
del proceso de la acreditacién de dicho campo disciplinar, considerado
prioritario para el desarrollo productivo y la innovacién tecnoldgica del

pais.

5. “Programa PACENI” (Proyecto para el mejoramiento de la
Enseflanza en la Ciencias Econdmicas, las Ciencias Naturales e
Informatica). EI Programa se basa en promover que las Universidades
Nacionales fortalezcan las condiciones institucionales, curriculares y
pedagogicas para el mejoramiento de la insercidbn, promocion vy
rendimiento académico de los estudiantes del primer afio de las carreras
de Ciencias Exactas y Naturales, Ciencias Econdmicas e Informatica.
Esta ultima Carrera mencionada fue la que propicié extender la

aplicacién del programa a toda la Facultad.

Estos dos ultimos Programas son aquellos en los que nos vamos
a centrar para nuestro estudio. Es importante destacar que los mismos

son financiados a través de la Fundacion FUNDAR™,

% E| FUNDAR (Fondo Universitario para el Desarrollo Nacional y Regional) promueve
la articulacion del Sistema Educativo y el Sistema Productivo Nacional. El acento esta
puesto en cuatro aspectos centrales: el mejoramiento de la gestion académica, las
actividades interinstitucionales, el desarrollo de Recursos Humanos Académicos y la
infraestructura, equipamientos y bibliotecas. En lineas generales, sus objetivos son:
orientar estratégicamente todas las actividades en pos de objetivos institucionales y
sociales claros; la consolidacion de las Identidades de las Universidades; la vinculacion
y cohesion con el proyecto de desarrollo nacional; la articulacién regional horizontal; el
acceso y permanencia de los alumnos en las nuevas carreras y en el sistema
universitario en general; el compromiso social, vinculado con la comunidad educativa;
la relacion con el medio y con otras instituciones interdisciplinaria vy
transdisciplinariamente; vincular la calidad con el mejoramiento y no solo con la
evaluacion.
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6. “Programa de tutorias de la Facultad de Ingenieria UNMdP”,
es un Programa para estudiantes de primer y tiene como objetivo
principal orientar a los alumnos en su insercion en la vida universitaria a

través de mecanismos de intervencion individual y grupal.

En particular se pretende: - orientar a los alumnos durante el
primer afo de las Carreras de Ingenieria a fin de satisfacer las
necesidades propias y/o personales de esta etapa de formacién; -
propiciar el desarrollo de las competencias del futuro profesional; -
profundizar el diagnostico académico de los alumnos de primer afo; -

reducir la desercion evitable.

En este Programa se desarrollé el siguiente plan de accion que
incluyd tres objetivos: los estudiantes, los tutores y la Institucion
conformando una red colaborativa mediada por diferentes canales de

comunicacion. Dentro del mencionado modelo de tutorias se plantearon

las siguientes actividades: - Integracion institucional; - Integracion y
capacitacion del grupo de tutores alumnos; - Identificacion de
dificultades académicas; - Conocimiento de las caracteristicas

personales y escolares; - Estimulacion académica; - Talleres para el
desarrollo de competencias asociadas a la Ciencias Basicas.

El programa tuvo tres ejes acorde a los objetivos:

EJE 1: Los estudiantes. Durante el desarrollo de las actividades
con los tutorandos, se emplearon diversas técnicas e instrumentos para
conocer y comprender las caracteristicas de los estudiantes, su
desempefio a lo largo del proceso académico y sus resultados en la
Institucién Educativa: a) Reunion grupal de bienvenida; b) Administracion

de encuesta inicial en la reunion de bienvenida (ver Anexo I); c)
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Entrevistas (iniciales, al comenzar el cursado de las carreras; por
criticidades, solo realizadas a estudiantes que resultaran ser “criticos”).

a) Derivaciones al Departamento de Orientacion Vocacional e
Informacién de Empleo (DOVIE)

b) Talleres para el desarrollo de Competencias asociadas a las
ciencias basicas.

c) Seguimiento académico: El proceso de afiliacion a la vida
Universitaria de caracter académico y social, requiere romper
contradicciones y costumbres propias de la adolescencia (Casco, 2007) -
VI-. Esto genera desajustes en los rendimientos académicos, rezago y
riesgo de desvinculacion y suele relacionarse con el cambio abrupto que
vive el estudiante novato, entre la educacidn secundaria y la
Universidad.

Arbizu F. et. al. (2005) -VII- destacan que la accion de la tutoria,
en tanto, “intervencion formativa destinada al seguimiento de los
estudiantes” se encuentra determinada en su accionar por la modalidad

de intervencion y las condiciones en que se aplique.

En este sentido, la tutoria como accion de orientacién y
acompafiamiento del estudiante universitario, podra atender
problematicas como el rendimiento académico, socioecondmicas, de
afiliacion social y académica a la Universidad, etc, en relacion con las
condiciones y problematicas que una Institucién Educativa afronte.

En virtud del desempefio académico del alumno, se establece un
contacto permanente, a los efectos de orientarlo en la toma de
decisiones y brindarle un apoyo en lo que respecta a las diferentes
alternativas al momento de afrontar las numerosas dificultades que

entrana la vida universitaria.
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Con este seguimiento se pretende, ofrecer con caracter
preventivo, algunas pautas basicas para optimizar el proceso de estudio

y de aprendizaje del alumno.

d) Espacio de difusidon e intercambio en facebook. Desde el afio
2010 se empezd a utilizar este medio y se convirti6 en uno de los
canales mas importantes de comunicacion virtual.

e) Comunicacion por mensajeria instantanea (whatsapp). -Desde
el ano 2014-

f) Reuniones con profesionales e investigadores de Ingenieria.

EJE 2: Los tutores alumnos.

Las tutorias brindan una forma de atencién individualizada a la
poblacién estudiantil, que complementa la actividad docente y tiene
como fin utilizar las potencialidades propias del estudiante para su mejor
insercidén en la educacién, aumentar sus capacidades de aprendizaje y

superar factores que juegan como determinante de su desestimulo.

EJE 3: La Institucion.

Se realizaron reuniones con la Secretaria Académica y se informo
sobre las acciones a los miembros del consejo académico y a toda la
comunidad.

En cuanto a los Programas de Becas, estas constituyen politicas
complementarias del Estado Nacional que apuntan a profundizar la

inclusion de los jovenes en el sistema educativo.
Objetivos de las becas:

* Brindar apoyo econdémico a jovenes de entre 18 y 24 anos, que no

trabajen, trabajen informalmente o tengan un salario menor al minimo
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vital y movil, a fin de que puedan completar sus estudios de cualquier

nivel educativo.

» El Programa brinda asistencia adicional para la insercion laboral
de los jovenes a través del Ministerio de Trabajo y para el cuidado de los
hijos a través del Ministerio de Desarrollo Social, cuando fuera

necesario, para facilitar el estudio.

Las Becas Prog.R.Es.Ar y las Becas Universitarias se
complementan de modo que todos los jovenes que no cumplan con los
requisitos que exige el programa, porque se encuentran fuera del rango
etario, o porque perciben un ingreso superior al salario minimo vital y
movil, podran anotarse al Programa Nacional de Becas Universitario,

siempre que cumplan con los requisitos del mismo.

La U.N.M.d.P. otorga Becas para aquellos estudiantes que
presenten situaciones socioecondmicas desfavorables. Entre ellas se
encuentran: De “Ayuda Econdémica” que consiste en el pago de diez
cuotas de dinero, que se efectua mes a mes; De “Ayuda Econdmica que
premia el Rendimiento Académico”, que premia los mejores
rendimientos académicos universitarios, dentro de situaciones
socioeconomicas desfavorables. Los postulantes deben tener el 60% de
su carrera universitaria aprobada y consiste en un pago unico anual;
‘Beca de Apuntes”, que consiste en la cobertura parcial o total del
material de estudios fotocopiado que solicitan las catedras; “Beca
Comedor Universitario”, que consiste en la cobertura del costo de una
comida diaria en el Comedor Universitario de la Universidad; “Becas de
Transporte”, que consisten en la cobertura parcial o total de gasto de
transporte urbano de pasajeros. Este beneficio es otorgado en las
Facultades de Arquitectura, Urbanismo y Disefio, Cs. Econdmicas vy
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Sociales, Ingenieria y Psicologia; “Becas Bicentenario” el PNBU
(Programa Nacional de Becas Universitarias) tiene como objetivo
incrementar el ingreso, permanencia y egreso de jovenes a carreras
universitarias, profesorados o tecnicaturas consideradas estratégicas
para el desarrollo productivo del pais. Este Programa esta orientado a
carreras comprendidas en las ramas vinculadas a las ingenierias,
ciencias aplicadas, ciencias naturales, ciencias exactas, ciencias basicas

y enfermeria.

ANALISIS DE LOS DATOS

Analizaremos la poblacidon referida a los ingresantes de los
periodos 2011 a 2015. Cabe mencionar que el analisis 2011-14 se
elaboré con datos de un trabajo ya formulado, y que las encuestas y

analisis del periodo 2015 fue realizado por nosotros.
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Tabla 1: Situacion Laboral de los alumnos
Trabaja Alumnos %
Si 41 17,5
NO 180 76
NC 15 6,5
Total 236 100

Grafico 1: Porcentual de alumnos que realizan alguna actividad
laboral - cohorte 2011

6,

l 5l

B NO
B NC

Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad de Ingenieria-

cohorte 2011
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Tabla 2: Cantidad de horas diarias trabajadas

Cantidad de horas Alumnos o,

trabajadas °
Menos de 4 horas 9 22
Entre 4 y 8 horas 18 44
Mas de 8 horas 7 17
No contesta 7 17
Cantidad total de 41 100
alumnos

Grafico 2: Porcentual de cantidad de horas diarias dedicadas
a realizar alguna actividad laboral

B Menosde 4 horas
B Entre 4 v B horas
® Mas de 8 horas

B Mo contesta

Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad
de Ingenieria — cohorte 2011
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Tabla 3: Desempeiio en el primer cuatrimestre, desgranamiento

general

Alumnos Cantidad %
Con 3 asignaturas 81 343
aprobadas
No reinscriptos 155 65,7
Totales 236 100

Grafico 3: Porcentual de desgranamiento del 1er cuatrimestre

m Con 3 asignaturas
aprobadas

B No reinscriptos

Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad
de Ingenieria — cohorte 2011
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Tabla 4: Desempeno en el 1er cuatrimestre al 31 de agosto de 2011

Asignaturas Total %
No aprobé6 ninguna 76 32,2
Habilité 1 28 11,9
Habilito 2 30 12,7
Habilité 3 12 5,1
Promocioné 1 1 0,4
Promocioné 2 1 0,4
Promocioné 1y habilité 1 11 4.7
Promocioné 1 y habilité 2 26 11
Promocioné 2 y habilité 1 24 10,2
Promocioné 3 27 11,4
Total 236 100

Grafico 4: Porcentual de rendimiento académico 1er cuatrimestre
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Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de
Ingenieria — cohorte 2011
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Tabla 5: Situacion laboral de los alumnos

Trabaja Alumnos %
S/ 53 21,3
NO 192 77,1
NC 4 1,6
Total 249 100

Gréfico 5: Porcentual de alumnos que realizan alguna actividad
laboral - cohorte 2012

1,6%

H Sl
HMNO
B NC

Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad de Ingenieria

— cohorte 2012
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Cantidad de horas Alumnos o
trabajadas °
Menos de 4 horas 7 12,3
Entre 4y 8 horas 30 52,6
Mas de 8 horas 8 14,0
No contesta 12 21,1
Cantidad total de 57 100
alumnos

Grafico 6: Porcentual de cantidad de horas diarias dedicadas a

realizar alguna actividad laboral

B Menosde 4 horas
B Entre 4 y B horas
¥ Mas de B horas

B Mo contesta

Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de

Ingenieria — cohorte 2012
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Tabla 7: Desempeno en el primer cuatrimestre,
desgranamiento general
Alumnos Cantidad %

Con 3 asignaturas 83 33,3

aprobadas

No reinscriptos 166 66,7

Totales 249 100

Gréfico 7: Porcentual de desgranamiento del 1er cuatrimestre

B Con 3 asignaturas
aprobadas

B No reinscriptos

Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de

Ingenieria — cohorte 2012
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Tabla 8: Desempeio en el 1er cuatrimestre al 31 de agosto de 2012

Asignaturas Total %
No aprobé ninguna 92 36,9
Habilité 1 31 12,4
Habilité 2 15 6
Habilité 3 12 4,8
Promocioné 1 5 2
Promocioné 2 1 0,4
Promocioné 1y habilité 1 10 4,0
Promocioné 1y habilité 2 21 8,4
Promocioné 2 y habilité 1 24 9,6
Promocioné6 3 38 15,3
Total 249 100

Grafico 8: Total de alumnos s/ su rendimiento académico en el

1er cuatrimestre

100

90

80

70

60

50

40
30

20

10

Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad de Ingenieria

—cohorte 2012
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Tabla 9: Situacién laboral de los alumnos

Trabaja Alumnos %
Si 61 26,6
NO 168 73,4
Total 229 100

Grafico 9: Porcentual de alumnos que realizan alguna actividad

laboral

l 5l
B NO

Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de

Ingenieria — cohorte 2013
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Tabla 10: Cantidad de horas diarias trabajadas

Cantidad de horas AlUmnos o
trabajadas

Menos de 4 horas 16 26,2

Entre 4 y 8 horas 37 60,7

Mas de 8 horas 5 8,2

No contesta 3 4.9

Cantidad total de 61 100

alumnos

Grafico 10: Porcentual de cantidad de horas diarias dedicadas

a realizar alguna actividad laboral

4,9%

® Menosde 4 horas
M Entre 4 y 8 horas
W Mas de 8 horas

B Mo contesta

Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de

Ingenieria — cohorte 2013
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Tabla 11: Desempeiio en el primer cuatrimestre, desgranamiento

general

Alumnos Cantidad %
Con 3 asignaturas 63 275
aprobadas
No reinscriptos 166 72,5
Totales 229 100

Grafico 11: Porcentual desgranamiento del 1er cuatrimestre

m Con 3 asignaturas
aprobadas

B No reinscriptos

Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad de Ingenieria
— cohorte 2013
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Tabla 12: Desempeiio en el 1er cuatrimestre al 31 de agosto de

2013

Asignaturas Total %
No aprobo6 ninguna 80 34,9
Habilité 1 26 11,4
Habilité 2 19 8,3
Habilité 3 9 3,9
Promocioné 1 2 0,9
Promocioné 2 2 0,9
Promocioné 1y habilité 1 12 5,2
Promocioné 1 y habilito 2 25 10,9
Promocioné 2 y habilité 1 14 6,1
Promocioné 3 40 17,5
Total 229 100

Grafico 12: Porcentual de rendimiento académico en el 1er

cuatrimestre
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Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad de Ingenieria

— cohorte 2013
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Tabla 13: Situacion laboral de los alumnos
Trabaja Alumnos %
SI 79 26,4
NO 209 69,9
NC 11 3,7
Total 299 100

Gréfico 13: Porcentual de alumnos que realizan alguna actividad

laboral

3,7%

B MO
B MNC

Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de

Ingenieria — cohorte 2014
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Tabla 14: Cantidad de horas diarias trabajadas

Cantidad de horas AlUmnos y
trabajadas °

Menos de 4 horas 6 7,6

Entre 4y 8 horas 48 60,8

Mas de 8 horas 12 15,2

No contesta 13 16,5

Cantidad total de 79 100

alumnos

Grafico 14: Porcentual de cantidad de horas diarias dedicadas a

realizar alguna actividad laboral

B Menosde 4 horas
B Entre 4 v 8 horas
¥ Mas de & horas

B Mo contesia

Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de

Ingenieria - cohorte 2014
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Tabla 15: Desempeiio en el primer cuatrimestre, desgranamiento

general
Alumnos Cantidad %
Con 3 asignaturas 104 348
aprobadas
No reinscriptos 195 65,2
Totales 299 100

Grafico 15: Porcentual de desgranamiento del 1er cuatrimestre

B Con 3 asignaturas
aprobadas

H No reinscriptos

Fuente: Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de
Ingenieria — cohorte 2014
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Tabla 16: Desempeio en el 1er cuatrimestre al 31 agosto de 2014

Asignaturas Total %
No aprobé6 ninguna 99 33,1
Habilité 1 29 9,7
Habilité 2 26 8,7
Habilité 3 22 7,4
Promocioné 1 2 0,7
Promocioné 2 4 1,3
Promocioné 1y habilité 1 10 3,3
Promocioné 1 y habilité 2 33 11
Promocioné 2 y habilité 1 28 9,4
Promocioné 3 46 15,4
Total 299 100

Grafico 16: Porcentual de rendimiento académico 1er cuatrimestre
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Fuente:Programas de Tutorias de primer afio. U.N.M.d.P. Facultad de

Ingenieria — cohorte 2014
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Tabla 17: Desempeifio en el 1er cuatrimestre (ingresantes del 2do
cuatrimestre), desgranamiento general

Alumnos Cantidad %
aC:;:) gaa;;gnaturas 8 11.4
No reinscriptos 62 88,6
Totales 70 100

Grafico 17: Porcentual de desempeifio del 1er cuatrimestre, de
ingresantes del 2do cuatrimestre, desgranamiento

general

B Con 3 asignaturas
aprobadas

H No reinscriptos

Fuente: Programas de Tutorias de 1er afio. U.N.M.d.P. Facultad de Ingenieria
— cohorte 2014
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Tabla 18: Situacion Laboral de los alumnos
Trabaja Alumnos %
Si 158 33,1
NO 300 62,9
NC 19 4
Total 477 100

Grafico 18: Porcentual de alumnos que realizan alguna actividad

laboral

m 5l
B MO

B NC

Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Coémputos

U.N.M.d.P. — cohorte 2015
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Tabla 19: Cantidad de horas diarias trabajadas

Cantidad de horas AlUmnos o
trabajadas °
Menos de 4 horas 25 15.8
Entre 4 y 8 horas 38 24
Mas de 8 horas 79 50
No contesta 16 10.2
Cantidad total de 158 100
alumnos

Grafico 19: Porcentual de cantidad de horas diarias dedicadas a

realizar alguna actividad laboral

B Menosde 4 horas
B Entre 4 y B horas
¥ Mas de 8 horas

B Mo contesta

Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Computos

U.N.M.d.P. — cohorte 2016
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Tabla 20: Desempeiio en el 1er cuatrimestre, desgranamiento

general
Alumnos Cantidad %
Con 3 asignaturas 296 47 4
aprobadas
No reinscriptos 251 52.6
Totales 477 100

Gréfico 20: Porcentual de desgranamiento del 1er cuatrimestre

B Con 3 asignaturas
aprobadas

H No reinscriptos

Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Cdmputos
U.N.M.d.P. cohorte 2015
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Tabla 21: Desempeiio en el 1er cuatrimestre al 31 de agosto de

2015

Asignaturas Total %
No aprobé ninguna 156 32.7
Habilité 1 40 8.3
Habilité 2 35 7.5
Habilité 3 33 7
Promocioné 1 5
Promocioné 2 5 1
Promocioné 1y habilité 1 15 3.1
Promocioné 1y habilito 2 38 8
Promocioné 2 y habilité 1 44 9.2
Promocioné 3 106 22.2
Total 477 100

Grafico 21: Porcentual de rendimiento académico 1er cuatrimestre
al 31 de agosto de 2015
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Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Coémputos
U.N.M.d.P. — cohorte 2015
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COMPARATIVOS DE DATOS 2011-2015
Tabla 22: Situacion Laboral
Trabaja 2011 2012 2013 2014 2015
NO 76 77,1 73,4 69,9 62,9
Si 17,5 21,3 26,6 26,4 33,1
NC 6,5 1,6 3,7 4

Grafico 22: distribuciéon porcentual de la situacién laboral segun los
anos (2011-2015)
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Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Cémputos

U.N.M.d.P.
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Tabla 23: Cantidad de horas trabajadas

2011 2012 2013 2014 2015
Menos de 4 horas 22 12,3 26,2 7,6 15,8
Entre 4 y 8 horas 44 52,6 60,7 60,8 24
Mas de 8 horas 17 14 8,2 15,2 50
No contesta 17 21,1 49 16,5 10,2

Grafico 23: Distribucion porcentual de las horas trabajadas en el

periodo 2011-2015

2015

2014

2013

2012

2011

a 20 40 60 g0

B No contesta
Mas de 8 horas
M Entre 4 v 8 horas

B Menosde 4 horas

Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Cdmputos

U.N.M.d.P.
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Tabla 24: Desempeio en el 1er cuatrimestre
2011 2012 2013 2014 2015

Nuevos
inscriptos con
3 asignaturas
aprobadas

No reinscriptos 65,7 66,7 72,5 65,2 52,6

34,3 33,3 27,5 34,8 47,4

Grafico 24: Distribucion porcentual de desempeno en el 1er
cuatrimestre, desgranamiento general 2011-15

2015
2014
H No reinscriptos
2013
B Con 3 asignaturas
2012 aprobadas
2011
0 20 40 60 80

Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Computos
U.N.M.d.P.
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Tabla 25: Desempeio en el 1er cuatrimestre al 31 de agosto

Condicién del estudiante 2011 2012 2013 2014 2015
Habilité 1 28 1 2 2 5
Habilité 2 30 5 2 4 5
Habilité 3 12 10 9 10 15
Promocioné 1 1 12 12 22 33
Promocioné 2 1 15 14 26 35
Promociond 1y habilité 1 11 21 19 28 38
Promociond 1y habilité 2 26 24 25 29 40
Promocioné 2 y habilité 1 24 31 26 33 44
Promocioné 3 27 38 40 46 106
No aprobé ninguna 92 80 99 156

Grafico 25: Comparativo de desempeio en el 1er cuatrimestre
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Fuente: Facultad de Ingenieria Sistema Siu-Guarani, Centro de Coémputos
U.N.M.d.P.
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RESULTADOS Y CONCLUSIONES

El Desgranamiento de las cohortes de una carrera universitaria es
una manifestacion de factores enddgenos y de factores exégenos. En
los primeros se puede mencionar el género, edad, residencia, nivel
socio-econdmico, nivel educativo de los padres, formacion académica
previa y las aspiraciones y motivaciones individuales (Garcia de Fanelli,
2004: 74). En los factores enddgenos (son decisiones tomadas dentro
del plano de la Universidad) inciden: la presencia de politicas de
orientacién vocacional, la existencia de politicas de admisiéon de los
estudiantes, el tipo de carrera, el grado de dificultad, duracion del plan
de estudios, grado de flexibilidad, existencia de regulaciones claras en la
condicion del alumno, las condiciones pedagdgicas del cuerpo docente y

la calidad de su formacién académica (Garcia de Fanelli, 2004: 75).

En base a todas las fuentes consultadas y a los analisis
realizados en el presente trabajo, se exhibieron tanto las distintas
politicas implementadas a través del Gobierno Nacional, como desde
nuestra Universidad, para intentar evitar el mayor rezago posible en los

estudiantes de las carreras de la Facultad de Ingenieria de la UNMdP.

A partir de los datos que han aportado los proyectos de tutorias
de la Facultad de Ingenieria (2011-2014), como asi también los datos
recolectados mediante encuestas e investigaciones propias (2015) -por
medio del sistema informatico SIU-Guarani, datos proporcionados por el
Centro de Computos, Departamento de Alumnos de la Facultad de
Ingenieria, entre otros-, podemos tener una aproximacion mas precisa

sobre el porcentaje de desercion, como asi también sobre el
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desgranamiento en las cohortes ya mencionadas y qué ha influido en

mayor medida sobre las mismas.

Haciendo hincapié en el grado de dificultad y/o la duracién del
plan de estudios, es importante destacar que en un plan de estudios de
la Facultad de Ingenieria, el promedio (es el promedio o el total real?) de
horas para que un estudiante se gradue, es de un total de 4.200 horas,
de las cuales solo 1.500 horas se encuentran en el primer tramo
curricular comun de los dos primeros afios (Anexo lll) Esto representa
casi 8 horas diarias de cursado, 5 dias de la semana, las 32 semanas
del calendario. Esto también es un factor importante de desgrano, visto
que solo la tercera parte de la carrera se centra en horas de un ciclo
basico, sin especializacion de la orientacion recibida, encontrandose el
ingresante abrumado por la cantidad de horas de cursada obligatoria en

su inicio a la vida universitaria.

Sumado a esto, podemos destacar que la estructura curricular de
los planes de estudio que se implementan en las carreras de Ingenieria
y el grado de exigencia de los mismos, son muy disimiles al que se
plantea en el nivel medio del cual provienen los estudiantes de primer

ano.

En cuanto a la informacion para los ingresantes, se puede
destacar positivamente el rol de la Secretaria Académica de la Facultad,
que valiéndose del registro confeccionado por los aspirantes al
completar la ficha de ingreso a la Universidad, invita al total de los
interesados a través del correo electronico, a participar de charlas
informativas sobre el comienzo y los contenidos del curso de ingreso, el
cual desde el 2015 se ha hecho obligatorio. Asimismo, trabaja en

sintonia con su Departamento de Alumnos para lograr que cada
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ingresante complete su documentacién correctamente. Cabe destacar
también la actualizacién y reubicacion de la oficina para informacion a
los interesados en cursar las Carreras, asi como también la
implementacion del uso de redes sociales, y grupos de whatsapp (este

ultimo desde el 2014) para disminuir la falta de informacion.

En cuanto a la orientacion vocacional que brinda la UNMdP,
deberia poder establecerse una mayor vinculacion entre ésta
dependencia y la Secretaria Académica de la Facultad, pudiendo asi
ampliar la informacién a ser suministrada a los interesados, como asi

también la carga horaria, requisitos, contenidos, etc

En cuanto al analisis realizado se pueden observar los siguientes

resultados:

- En el periodo analizado 2011-2015, se observa que se mantiene
la tendencia porcentual de alumnos que no aprueban materia alguna
(33%)

- En el periodo 2011-2014, se mantiene la tendencia de alumnos
que aprueban las tres asignaturas iniciales en el primer cuatrimestre
(34%). Es de destacar que en el 2015 este porcentaje se eleva a un
47%, siendo también la cantidad de inscriptos superior a otros afios (477
en 2015 contra un aproximado de 270 entre 2011-2014). Esto se debe a
la apertura de dos nuevas carreras (Ingenieria en Computacion e
Ingenieria Informatica) a la expectativa generada en la comunidad
debido a su tardia implementacion, su amplia difusién y la voluntad del
ingresante a querer realizarla activamente.

- Se mantiene aproximadamente en un 24% la cantidad de
alumnos que manifiestan poder trabajar y estudiar en los primeros afios,

destacando que los trabajos sobre los cuales se obtuvo la informacion
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rondan entre 4 y 8 hs diarias. En el afno 2015 la tendencia a ocupar un
trabajo de 8 horas se incrementé a un 50%. Se puede decir que este
dato no genera desgranamiento o desercion, visto que el 50% de estos
alumnos esta ubicado en quienes aprueban 2 o 3 materias en el primer
cuatrimestre, por lo que no es un factor que impida el normal desempefio
académico.

- En cuanto al desgranamiento promedio en el periodo 2011-2014
se observa que el mismo es un 33% mas a lo establecido en el plan de
estudios.

- Solamente el 34% de los alumnos cumplen con la aprobacién
del 100% de las asignaturas cursadas.

- El 33% de los alumnos ingresantes no llegan a aprobar ninguna
asignatura del ciclo basico.

-El resto de los alumnos aprueba al menos una o dos
asignaturas, debiendo desdoblar el primer aino para cumplir con todos
los requisitos académicos.

En relacién a los programas analizados, podemos observar que
en el caso del PACENI y del PROMEI, han sido eficaces herramientas
de andlisis, tanto en el area de ingreso, orientacion vocacional y el

acompanamiento a los alumnos en el tramo inicial.

Por otra parte, consideramos oportuno decir que el trabajo no
pretende alcanzar generalizaciones ni predicciones a futuro. No creemos
que a partir de estos datos se pueda establecer conclusiones tales como
“si se disminuye el Desgranamiento o si la Desercidén disminuira
automaticamente...”. El objetivo de nuestro analisis fue demostrar lo
ocurrido en las cohortes 2011 a 2015 en las carreras de Ingenieria que
se dictan en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Mar

del Plata, con el fin de contribuir de este modo a promover y profundizar
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las politicas de inclusion y/o retencion de los estudiantes en la
Universidad, segun lo enunciado en los articulos 6°, 7° y 21° del
Estatuto de la UNMdP, detallado en el Anexo IV.
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ANEXO |

A continuacidon  expondremos  definiciones del término

“desercion” desde distintos referentes:

-Sequn la RAE: Acciondedesertar (Define “Desertar” como:

Abandonar las obligaciones o los ideales.). /Desamparo o abandono que
alguien hace de la apelacién que tenia interpuesta.

- Sequn la UNLA: abandono por parte de un alumno de los estudios

formales de una determinada carrera.

- Segun Cabrera, L (2006):E/ abandono de estudios o desercion

estudiantil son los términos que los castellano-parlantes hemos
adoptado para denominar a una variedad de situaciones identificadas en
el proceso educativo del estudiantado con un denominador comun,
detencion o interrupcion de estudios iniciados antes de finalizarlos. Esta
categoria incluye:
e abandono involuntario (por incumplimiento administrativo o
violacién de reglamentos);
e dejar la carrera para iniciar otra en la misma institucion;
e dejar la carrera para iniciar otra en otra institucion;
e dejar la universidad e irse a otra para completar estudios iniciados;
e renunciar a la formacion universitaria para iniciar itinerarios
formativos fuera de la universidad, o incorporarse al mundo laboral;

e interrumpir la formacion con la intencion de retomarla en el futuro; y

otras posibilidades.

- Seqgun HIMMEL E. (2008): La desercion se refiere al abandono

prematuro de un programa de estudios antes de alcanzar el titulo o
grado, y considera un tiempo suficientemente largo como para descartar

la posibilidad de que el estudiante se reincorpore. Respecto a la
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desercién, es necesario distinguir entre la voluntaria y la involuntaria,
siendo la primera la renuncia a la carrera por parte del estudiante o del
abandono no informado a la institucion de educacion superior. La
segunda, en cambio, se produce como consecuencia de una decision
institucional, fundada en sus reglamentos vigentes, que obliga al alumno
a retirarse de sus estudios.

- Segun KAUFMAN (2001): hay tres formas de medir la desercion:1)
intra-anual (event rates): la proporcion de estudiantes de un grupo de

edad que deja de estudiar cada afo sin completar el nivel
correspondiente; 2) tasas de estatus (status rates): provee datos
acumulados de la desercion entre los jovenes dentro de un tramo de
edad; 3) tasas de cohortes (cohort rates): mide la desercion dentro de

una cohorte particular de estudiantes.

" RAES, Revista Argentina de Educacion Superior - Rendimiento Académico y

abandono Universitario: Modelos, resultados y alcances de la produccion académica
en Argentina; Ana Maria Garcia de Fanelli.
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Encuesta inicial a los estudiantes de la Facultad de Ingenieria
Apellido y Nombres:
CARRERA (marca con una cruz)
Ing. Alimentos Ing. Electromecanica | Ing. en Informatica
Ing. Eléctrica Ing. Industrial Ing. Mecanica
Ing. en Computacién Ing. en Materiales Ing. Quimica

DATOS PERSONALES (marca con una cruz o completar segtin corresponda)
D.N.I. Sexo F M Edad Nacionalidad

Direccién del lugar de residencia en M.d.P.

Lugar de Procedencia |M.d.P. Otro ¢Cudl?

Telgfono dgl lugar de Teléfono en M.d.P.
procedencia

Teléfono celular

Direccién de e-mail

Nombre en Facebook

TRABAJO
¢ Trabaja? ‘NO‘ ‘5|

.Temporario - Todo el afio | Cantidad de horas al dia

ESTUDIOS REALIZADOS (marca con una cruz o completa lo que corresponda)

Titulo secundario obtenido

Bach. Cs. Ex. y Nat. Bach. en Ec. y Gestion
T Otro:
Técnica Bach. en Humanidades
Nombre y ciudad de la institucién donde
realizaste tus estudios secundarios
Tipq de. . |Estatal Privada Colegio lllia Afio de Egreso
institucion
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1-4Es la primera vez que estudias en esta u otra Universidad? Sl NO

2-¢Ingresaste por aprobacion de examen de ingreso? Sl NO

3-Marque la/las opcion/es que corresponda

¢ Realizaste el curso de ingreso dictado en la Facultad?

¢ Te preparaste con Instituto/Prof. particular?

¢ Te preparaste solo?
¢ Te preparaste con apoyo de la escuela?
4-Ingresaste por excepcion. ¢cual fue el motivo?

Alumno del Colegio lllia
Mejor promedio en la escuela secundaria de procedencia

Solicitaste reconocimiento de materias por provenir de esta u otra
Universidad

Ingreso aprobado en esta u otra Universidad

5-¢S0s beneficiario NO Sl ¢Cual?
de una beca?

6-¢Necesitas beca? |NO Sl

¢De que tipo? (marcar la que corresponda)

Apuntes
Transporte
Econdmica

Comedor

FIRMA DEL ALUMNO: Fecha:
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Ejemplo de Ciclo Basico de Plan de Estudios Facultad de Ingenieria. El

Ciclo Basico es comun en todas las carreras de la Facultad.

Primer Aiho
Cuatrimestre  Asignatura Caddigo CG Horas Correlativas
Andlisis
1 633 8 128 -
Matematico A
Algebra A 631 8 128 -
Quimica
1BA 8 128 -
General |
Andlisis 633 Analisis
2 634 6 96
Matematico B Matematico A
Algebra B 632 6 96 631 Algebra A
631 Algebra A
Fisica 1 722 8 128 - 633 Analisis
Matematico A
Segundo Aio
Cuatrimestre ‘ Asignatura Caodigo CG Horas Correlativas
Andlisis 632 Algebra B -
3 Matematico 635 128 634 Analisis
C Matematico B
632 Algebra B -
634 Analisis
Fisica 2 723 128
Matematico B -
722 Fisica 1
4 Fisica 3 724 112 723 Fisica 2
Estadistica 634 Analisis
628 64
Basica Matematico B
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ANEXO IV

Resolucion Asamblea Universitaria 001/2013

Articulo 6°: La Universidad facilitara los mecanismos posibles de
acompafamiento a los estudiantes, en procura de que completen
satisfactoriamente en los tiempos previstos el respectivo nivel de

ensefanza.

Articulo 7°: La Universidad fijara los lineamientos basicos para el
ingreso, que tendra caracter irrestricto, como asi también para la
evaluacion y promocion de los estudiantes. En este marco, las unidades
académicas estableceran y reglamentara los requerimientos adecuados
a cada disciplina de formacion. La Universidad establecera politicas
propias y de articulacién con la ensefanza media para el desarrollo de
habilidades que permitan el ingreso y permanencia en la institucion,

garantizando la igualdad de oportunidades.

ARTICULO 21: La Universidad asume la implementacion y ejecucion de
Politicas de bienestar para la Comunidad Universitaria con el objetivo
principal de propender al mejoramiento constante de la calidad de vida
de sus miembros, a la vez que contribuya a garantizar la efectiva
igualdad de oportunidades en el acceso a la educacion superior para
todos sus integrantes.
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