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VISTO la propuesta de creacién de la carrera de Tecnicatura en Gestion
Universitaria, elevada por Ordenanza de Consejo Académico de la Facultad de
Ciencias Econdmicas y Sociales N° 250/13, en el marco del Programa de Capacitacion
Gratuita para el Personal No Docente, obrante en el expediente n® 1-6654/13, y

CONSIDERANDO:

Que, mediante Acta celebrada el 16 de mayo de 2012 entre la Federacion
Argentina de Trabajadores de Universidades Nacionales (F.A.T.U.N.) y el Consejo
Interuniversitario Nacional (C.I.N.), se acordd la implementacion del referido Programa
destinado al desarrollo de la carrera, cursos de formacion especifica y también
capacitacion profesional.

Los términos de la Resolucion de la Secretaria de Politicas Universitarias N°
2402/12, mediante la cual se dispuso la asignacién y transferencia de fondos con
destino especifico a financiar el referido Programa.

Que la Direccién de Estudios, a fojas 59, plantea observaciones formales,
estimando que las mismas podrian subsanarse en la redaccién final del acto
administrativo correspondiente.

La intervencion de la Secretaria Académica de la Universidad, que eleva las
presentes actuaciones para su consideracion.

Que la Comision de Asuntos Académicos recomienda aprobar la creacion de la
carrera, de acuerdo con lo dispuesto por el acto administrativo emanado del Consejo
Académico de la Facultad y atendiendo a las observaciones de forma realizadas por la
Direccion de Estudios, con la inclusion curricular de las préacticas socio comunitarias,
conforme la Ordenanza de Consejo Superior N° 1747/11.

Lo resuelto en Sesidén N° 9, de fecha 29 de agosto de 2013.

Que la Ordenanza de Consejo Académico de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Sociales N° 481/13 amplia la N° 250/13, dando cumplimiento al requisito
establecido.

Las atribuciones conferidas por el Articulo 91° del Estatuto..

Por ello,
EL CONSEJO SUPERIOR
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE MAR DEL PLATA
ORDENA:

ARTICULO 1°.- Aprobar la creaciéon de la carrera de pregrado TECNICATURA EN
GESTION UNIVERSITARIA, a dictarse en el ambito de la Facultad de Ciencias
Econdmicas y Sociales, cuyas caracteristicas obran en el Anexo que, en doce (12)
fojas, forma parte integrante de la presente Ordenanza.

ARTICULO 2°.- Registrese. Dése al Boletin Oficial de la Universidad. Comuniquese a
quienes corresponda. Cumplido, archivese.

B
ORDENANZA DE CONSEJO SUPERIOR N° 3 5 b
CONSEJO

SUFPERIOR
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/ ~
OSVALDO DE FELIPE

Secretario de Consejo Superior
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Plan de Estudios de la Tecnicatura en Gestion Universitaria

Introduccién
El presente documento constituye una propuesta de creacion de la:carrera de
pregrado “Tecnicatura en Gestiéon Universitaria”, encuadrada dentro de la oferta de las
carreras de las Universidades Nacionales en cumplimiento del convenio marco
signhado entre la Federaciébn de Trabajadores de las Universidades Nacionales
(FATUN) y la Secretaria de Politicas Universitarias.
Entendiendo la capacitacién como un proceso sistematico dirigido al mejoramiento de
la calidad del personal, haciendo uso de todos los medios que conduzcan al
incremento del conocimiento, el desarrollo de habilidades y al cambio de actitudes, la
capacitacién entonces, implica un desafio que debe responder a las necesidades
cambiantes y crecientes de la realidad, fruto del avance acelerado del conocimiento.
En virtud de las particularidades y caracteristicas de la realidad social, resulta
necesario definir un nuevo perfil del trabajo en el sistema educativo que forme un
profesional que contribuya a mejorar los procesos actuales en la gestion universitaria
Yy, pueda crear escenarios institucionales a futuro.
La Universidad debe responder a los desafios de la modernidad y del conocimiento de
nuestra sociedad, particularmente en el ambito de la formaciéon de profesionales. El
objetivo es mirar hacia adentro y encontrar en el conocimiento y en la masa critica que
atesora la Universidad, las herramientas necesarias para desafiar la realidad.
En las distintas consultas realizadas a especialistas en el tema, Secretarios
Académicos, Decanos y otras autoridades que se involucraron o interesaron en la
problematica planteada, se recogieron ideas muy valiosas, en muchos casos
concordantes entre si y con una intencionalidad clara del campo de conocimiento y el
objeto de estudio que se desea abordar.
El analisis de los Planes de Estudios de distintas Universidades Nacionales, se utilizd
para conocer los criterios considerados en otros ambitos académicos en relaciéon con
los Planes de Estudios para la formacidon de técnicos en gestién. Estos planes de
estudio resultaron de una amplia diversidad de concepciones y criterios de
organizacion curricular, los que ponen en evidencia que hay una tendencia comun.
Bernazza, Healion y Pereyra' plantean que “Para algunos, la capacitacién se vincula
a la creacién de un “Estado técnico”, aquel que supo crear institutos tecnolégicos a
fines de los cincuenta y a lo largo de los sesenta y que debe prever el desarrollo de
carrera de los agentes. Siguiendo esta légica, pero necesitados de priorizar los
saberes que los legitiman, algunos actores de la burocracia buscan un conocimiento
cabal del derecho administrativo y la contabilidad publica, de la redaccion
administrativa y los principios procedimentales. Los reformistas, mientras tanto, le
piden a la capacitacion que construya las habilidades necesarias para el Estado que,
en cada caso, pretenden”.
Las experiencias recogidas por parte de los egresados de algunas Universidades
o donde se llevan a cabo este tipo de carreras y desde su propia experiencia como
“Técnicos”, plantearon aciertos y desaciertos en su formacién, como también
dificultades de adaptacién al medio y/o aprendizajes.

1 BERNAZZA, C.; HEALION, J.M. y PEREYRA, C. 2002. Politica formativa en el &mbito publico. Gobierno
de la Provincia DE Buenos Aires
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En sintesis, cada uno de los actores, desde su angulo, aportd a la constitucion de una
perspectiva rica y compleja que sirvid para la elaboraciéon del presente documento
curricular.

1) Denominacion de la carrera de Pre-grado:
Techicatura en Gestion Universitaria

2) Disefio curricular

Fundamentacion de la carrera — Marco referencial

Burton Clark’® puso de manifiesto que las caracteristicas del conocimiento son
determinantes de los rasgos propios que presentan las universidades como un tipo
singular de institucion, desde este punto de vista, para entender las estructuras de las
universidades, es importante considerar los diferentes enfoques del conocimiento
moderno.

El conocimiento es cada vez mas especializado y debido a ello en las universidades
actuales, y en los modelos de gestion de futuro, es necesario contar con personal
altamente capacitado en la gestion del conocimiento. Por otra parte, es fundamental
estudiar y considerar el conocimiento impartido en los niveles educativos anteriores
para poder implementar politicas de articulacion de la Universidad con las demas
instituciones del sistema educativo.

E! descubrimiento del conocimiento es una actividad abierta que es dificil sistematizar
mediante estructuras racionales de medios afines y esto inhibe la posibilidad de
pensar la gestion de las Universidades con los modelos burocraticos propios del
Estado.

En consecuencia, centrarse en el valor social estratégico del mismo y en la necesidad
de repensar las estructuras, procesos y acciones institucionales a fin de facilitar que se
convierta en una institucién que la sociedad visualice y acepte como un espacio
impulsor del desarrollo, plantea como reto una reconversion institucional que
promueva la participacion y el compromiso de todos sus actores.

Esta visibn amerita ofrecer espacios para que los propios actores universitarios
puedan apropiarse de los saberes y habilidades necesarios tanto para comprender
mejor la especificidad de la organizacién Universidad, como para analizar la
singularidad de su propia universidad, y a partir de ello, involucrarse efectivamente en
los procesos y rutinas institucionales.

La explosion de los conocimientos, o sea, el crecimiento exponencial de las
producciones cientificas y tecnoldgicas (mas de 1,5 millébn de publicaciones
académicas por afio lo certifican) obliga a repensar el modo de organizacién y
distribucion de los conocimientos en la ensefianza universitaria. Mientras que las
grandes empresas ya han instituido “gerencias del conocimiento” partiendo de una
revalorizacion de sus bienes intangibles (recursos humanos, cientificos y técnicos)-es
dificil encontrar su equivalente en las universidades argentinas. La cultura
organizacional y de gestién es eminentemente burocratica.

Augusto Pérez Lindo® plantea que debemos planificar e imaginar una gestion
inteligente de las instituciones universitarias.

2 CLARK, B., 1992. El sistema de educacion superior. Una visién comparativa de la organizacién
académica. México, UAM.
3 PEREZ LINDO, A., 2003, “Universidad, conocimiento y reconstruccién nacional”, Buenos Aires, Biblos,

//1 159 p
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La nueva cultura de la informacion y la explosiéon de conocimientos obligan a fortalecer
la capacidad para procesar, organizar, y distribuir el flujo de las informaciones
cientificas y tecnoldgicas.

El curriculum de esta carrera debe considerar la mejora de las competencias
cognitivas basicas: aprender a aprender, aprender a procesar informacion, aprender a
aplicar los conocimientos en la resolucion de problemas. Esto significa fortalecer las
funciones cognitivas del aprendizaje por sobre las funciones enciclopédicas,
descriptivas o meramente operatorias.

Un aspecto que no se puede soslayar es que junto al flujo exponencial de nuevos
conocimientos e informaciones cientificas encontramos a menudo la aparicion de
nuevos paradigmas. La informatizacion de la sociedad no sélo ha transformado las
culturas organizacionales, el modo de produccién y los procedimientos administrativos.
También estd influyendo en los sistemas de aprendizaje. La informatica es
herramienta y también una nueva cultura. El crecimiento exponencial de las ofertas de
ensefianza a distancia por Internet ha creado un nuevo horizonte institucional donde
coexistiran las universidades presenciales tradicionales (“brick universities”) y las
universidades virtuales (“click universities”).

Por dltimo, se ha vuelto crucial el mejoramiento de la calidad tanto institucional como
de la formacién de los graduados. Lo primero por razones de costos y de eficiencia en
medio de un mundo mas complejo y con mayores demandas educativas. Lo segundo,
porque las credenciales académicas ya no abren por si mismas las puertas del éxito
como en ofras épocas. Los graduados y profesionales necesitan actualizarse
permanentemente y tienen que demostrar que poseen las competencias para seguir
aprendiendo, para resolver problemas o para disefiar proyectos. Para asegurar el
futuro de sus graduados, la universidad necesita mantener un nivel de excelencia en
cualquiera de sus actividades.

Esta propuesta tiene como eje el pasar de la gestion administrativo-académica a la
gestion del conocimiento.

Por lo expuesto parece necesario mejorar la gestion dandole a esta funcién mayor
profesionalidad, mejores competencias para el disefio de politicas de conocimiento y
de informacién, mayor compromiso con los objetivos institucionales. ’

La gestién asi definida estaria mas centrada en la produccién y en la difusion de
conocimientos, mas implicada en los usos de la informacién con fines académicos o
cientificos.

La Universidad representa el mas alto nivel en la produccién y la difusién de
conocimientos. Por lo tanto, necesita una gestion que esté a la altura de esta
pretension.

En cuanto al disefio curricular de la Tecnicatura en Gestién Universitaria, se ha
optado por un tratamiento mas flexible de probleméticas y topicos articulados por ejes
que metodoldégicamente marcan momentos de apertura analitica, deconstruccién y
reconstruccion del objeto de estudio. Las tematicas abordadas en cada una de las
asignaturas permiten integrar a través de un Trabajo de Integracién Final con una
vision amplia e interdisciplinaria para la construccién de un adecuado analisis de la
gestion en la organizacién-universidad.

3) Dependencia organico funcional:
Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales

4) Titulo que se otorgara
Técnico/a en Gestion Universitaria
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PERFIL DEL EGRESADO:

El egresado contara con una formacién adecuada que integre herramientas y
competencias propias del andlisis institucional, la administracion y la gestion
universitaria a fin de poder colaborar en los procesos y procedimientos que supone el
desarrollo de la organizacion universidad._

ALCANCES: ‘

Sobre la base del diagnéstico de necesidades, relevamientos realizados y andlisis de
los mismos, se disefid un programa tendiente a que la seleccién de contenidos, su
organizacion y desarrollo pedagégico, permita alcanzar un perfil de formacién que
incorpore las competencias, actitudes y habilidades especificas para el desempefio en
funciones de asistencia administrativa, técnica y de servicios en universidades
nacionales. .

Los técnicos estaran en condiciones de asistir, colaborar, participar e integrarse en el
desarrollo de diagndsticos institucionales por areas de trabajo y preparar propuestas
de superacion de las problematicas detectadas.

Realizar propuestas de mejoramiento de las situaciones de trabajo, optimizando
recursos e incorporando los conceptos de calidad en la gestién universitaria.

Se aspira a que los egresados desarrollen competencias que les permitan:

- Comprender en forma integral los sistemas y las necesidades de informacién de una
organizacion universitaria.

- Asistir a cada area especifica en los aspectos técnicos y administrativos pertinentes.
- Colaborar y participar en la gestién universitaria planificando y desarrollando su
propia tarea de acuerdo con los requerimientos del area especifica.

- Desarrollar capacidades para seleccionar herramientas adecuadas a la naturaleza
gue presentan las problematicas propias del desempefo profesional.

5) Requisitos de ingreso

Poseer titulo de nivel medio (secundario) aprobado al momento de la inscripcion.

Los aspirantes mayores de VEINTICINCO (25) afios de edad que no posean titulo de
nivel medio, podran ingresar, de acuerdo con las normas vigentes dictadas por el
Consejo Superior y en el marco de la Ley Nro. 24521.

6) Propésitos de formacion académico profesional
El Técnico/a en Gestion Universitaria podrda desempefiarse en organizaciones
educativas publicas o privadas, en actividades y funciones especificas del campo de la
organizacion y gestion quedando habilitado por la orientacion para desempefiarse en
organizaciones universitarias publicas o privadas.
En este ambito laboral, debera desempefiarse como un profesional técnico altamente
competente en aquellos conocimientos, capacidades y habilidades para los que ha
sido preparado, pudiendo utilizar con eficacia, herramientas y técnicas de gestion
adecuadas a los diferentes sectores de organizaciones institucionales educativas.
Este profesional técnico sera formado para:

Desempeniar roles auxiliares o de apoyo del nivel gerencial, en cargos de
jefatura o supervisién de la organizacion.

Manejar recursos humanos y materiales para lograr eficiencia en aspectos
técnicos de gestion institucional que le sean delegados.

Gestionar las operaciones de estos sectores y/o delegar y controlar la gestién
de los mismos.
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Supervisar la gestion administrativa de su area o sector y realizar diagnésticos,
relevar informes y organizar los datos de su area para analizarios a través de su
procesamiento.

Identificar desviaciones y problemas, para proponer y ejecutar mejoras en su
sector. |

Colaborar en la formacién de técnicos universitarios con conocimientos
tedricos y de manejos de tecnologias de gestion y administracion adecuados para el
ejercicio de su tarea.

Colaborar para mejorar la posibilidad de inserciéon laboral, de movilidad intra
institucional y de promocién escalafonaria del personal universitario.

Optimizar la utilizaciéon de los recursos de la universidad a fin de aumentar Ia
eficiencia y la calidad educativa.

7) Propositos de areas curriculares
La carrera se divide en un ciclo introductorio y cuatro ejes agrupados
tematicamente a saber:

Ciclo Introductorio

Para este ciclo inicial se ha pensado en tres talleres orientados al desarrollo de
habilidades necesarias para el cursado de las materias que se proponen en esta
tecnicatura.

Asignaturas: Taller de Anadlisis y resolucion de problemas- Taller de lectura y
comprension de textos y Elementos de informatica.

Propuesta de ejes curriculares de la carrera:

Eje: Contexto Institucional

Esta dimensién da cuenta de la gestion a partir del reconocimiento del
contenido socio-politico de la organizacidon universitaria. Se trata de reconocer los
procesos histéricos que estan en el origen de la organizacién y los que son actuales
redefiniendo en forma constante el espacio de la organizacién en relacién al espacio
social. Se debera comprender el sistema de educacién nacional poniendo especial
énfasis en el sistema de educacién superior.

También se trabajaran en este eje las interacciones de la institucion
universitaria con la sociedad, impacto, problematica regional, el rol de organizacién
facilitadora de la movilidad social, productora de conocimiento, etc.

Asignaturas: Introduccién a la Problematica Universitaria [, Introduccién a la
Problematica Universitaria Il.

Eje: Estructura Organizacional ,

En este eje se estudiara a las universidades como organizacion. Historia de
este tipo de organizaciones, vision napolednica y humboldtiana. La reforma
universitaria. Tipos de estructura organizacional, por profesiones o disciplinas.
Autonomia y autarquia. Organos de gobierno colegiados.
Asignaturas: Introduccion al estudio de las organizaciones. Elementos de Economia y
Contabilidad. Organizaciones Universitarias. Estructuras, organizacién y control
interno.




UNIVERSIDAD NACIONAL
de MAR DEL PLATA

Eje: Procesos institucionales

Es necesario reconocer los procesos institucionales como procesos de
resolucion de conflictos donde los actores resuelven su practica, revisan una y otra vez
el sentido y los alcances de sus actividades.

Se trabajara sobre los distintos procesos que se llevan a cabo en las universidades de
gestiéon publica. Se conocera el marco normativo vigente que actia sobre los distintos
procesos. :

Se tendera a que los distintos cursos desarrollen siempre una mirada que vaya
desde lo general a lo particular, comenzando por las actividades sustantivas
(docencia, investigacion y extension) pasando a identificar y trabajar con los distintos
procesos que permiten planificar, administrar y controlar estas actividades. Es
fundamental, para alcanzar el perfil profesional que se ha planteado para esta carrera,
que los procesos se estudien teniendo como foco de atencion la gestién del
conocimiento que en ellos se produce o administra.

Asignaturas: Elementos del Derecho. Politica y Legislaciébn Universitaria.
Administraciéon Universitaria.

Eje: Técnicas y herramientas de gestion

En este eje se consideraran las distintas técnicas y herramientas que prestan apoyo al
desarrollo de los distintos procesos que se llevan a cabo en las instituciones
universitarias. Se considerara la aplicacion de las mismas a la recoleccién, analisis y
acumulaciéon de conocimiento. Se discutiran las politicas de informacion que pueden
aplicarse en este tipo de organizaciones. Entendiendo a las Instituciones de Educacion
Superior como centros de organizacion y procesamiento de informacion al servicio de
la ensefianza, la investigacion y la transferencia.

Asignaturas: Elementos de informatica, Sistemas de informacion, Elementos de
Matematica y Estadistica, Nivel de Inglés, Gestion Universitaria, Informatica Aplicada a
la Gestion Universitaria, Preparacion y Evaluacién de trabajo de integracion final y
Trabajo de Integracion Final.

Duracién de la TGU vy titulo

La Tecnicatura es una carrera de pregrado, presencial a término (por una cohorte). Se
llevara a cabo en: 1 bimestre (Ciclo Introductorio) y 5 cuatrimestres, lo que equivale a
3 afios académicos. Tras aprobar el total de las asignaturas y el “Trabajo de
integracién final”, los estudiantes obtendran el titulo de TECNICO/A EN GESTION
UNIVERSITARIA, que sera otorgado por la Universidad Nacional de Mar del Plata,
titulo de pregrado y validez nacional, de acuerdo a lo que establezca la Resolucién
Ministerial.

ASIGNATURAS, CONTENIDOS MINIMOS Y CARGA HO_RARIA

Ciclo Introductorio (bimestral: carga horaria: 144 hs.).

1- Taller de Analisis y resolucién de problemas (48 Hs.)

Concepto de problema. Distintos tipos de problemas. Perspectivas ante los problemas.
La resolucion de problemas como toma de decisiones.

La informaciébn como base para la definicion de problemas y para la seleccion de
alternativas de solucién. Organizacion de la informacién. Formas de representacion:
diagramas, graficos, tablas.
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El proceso de resolucién de problemas. Plan de resolucion. Ampliacion de la
percepcion del problema.

Resolucion de problemas por simulacién. Problemas estructurados: de comparacion y
de exclusién. Problemas con inferencias. Exploracion sistematica.

2- Taller de lectura y comprensioén de textos (48 Hs.)

Metodologia de sintesis y organizacion de la informacion en textos relacnonados con
tematicas propuestas en los contenidos minimos de las asignaturas de la carrera.
Actividades de investigacion bibliografica: validez y utilizacion de diferentes fuentes de
informacion. Introduccion a las técnicas de investigacion documental, de expresion
individual y grupal.

Estructuras basicas de presentacion escritas (monografias, informes, abstracts, etc.)
La comunicacién. La lectura en la universidad. Los géneros discursivos. El texto y sus
dimensiones: pragmatica y proposicional. Las secuencias.

La argumentacion. Géneros discursivos argumentativos. Estructura secuencial en
textos argumentativo. Los razonamientos. Estrategias argumentativas.

La explicacion. Géneros discursivos expositivos-explicativos. La secuencia explicativa.
Tipos de explicacion.

3- Elementos de informatica. (48 Hs)

Modelo basico de funcionamiento de una computadora. Componentes principales.
Introduccidon al manejo de un sistema operativo. Herramientas de ofimatica. Nociones
de redes de computadoras. Internet y sus servicios. El valor de la informacion en la
organizacion. Nociones de seguridad informéatica.

Cuatrimestre | (carga horaria: 288 hs.)

4- Introduccién al Estudio de las Organizaciones. (96 Hs)

Enfoques y modelos organizacionales. Funciones basicas de la gestion de
organizaciones. Estructura y procesos organizacionales. Aspectos culturales del
analisis organizacional. Redefinicion de las teorias de la organizacion y su implicancia
en el campo universitario.

5- Elementos de Matemadtica y Estadistica.(96 Hs)

Operacién numérica basica: conjuntos numéricos, operaciones. Uso de la calculadora.
Ecuaciones, sistemas de ecuaciones, métodos de resolucion. Funciones, coordenadas
cartesianas, graficos. Funcién lineal, cuadratica. Estadistica descriptiva. Andlisis
exploratorio.

6- Elementos del Derecho. (96 Hs)

Conceptos de derecho, filosofia, religién y moral. Finalidades del derecho. Tipos de
derecho. Las disciplinas juridicas. Conceptos juridicos fundamentales. La doctrina. La
Ley y su aplicacion. La jurisprudencia. Conceptos de Derecho Laboral. Conceptos de
Derecho Administrativo.

Cuatrimestre Il (carga horaria: 288 hs.)

7- Sistemas de Informacion. (96 Hs)

Teoria General de Sistemas. Estructura organizativa y sistemas de Informacion. Los
sistemas y su entorno. Ciclo de vida de un proyecto de sistemas. Analisis de sistemas
de informacion. Analisis funcional. Técnicas para la representacion de modelos
funcionales. Diccionarios de datos. Técnicas para identificar los requerimientos de un
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sistema de informacion. Automatizaciéon de procesos. Automatizacion del flujo de
trabajo. El software. Rol del Usuario en la utilizacién del software. Sistemas utilizados
en los distintos procesos de la Universidad: Sistemas Presupuestario Contable,
Sistema de Gestion de Personal, Sistema de Alumnos y otros sistemas de apoyo. El
uso de internet, correo electrénico y otras herramientas informaticas.

8- Introduccion a la Problemdtica Universitaria I. (96 Hs)

Marco histérico politico en el sistema educativo. La universidad como mstntucnon social.
La universidad como organizacion compleja. Especificidad de la universidad como
institucion centrada en el conocimiento: cultura organizacional, subculturas, actores y
practicas. Responsabilidad social de la universidad. Mision de la Universidad.
Proyecto Institucional.

9- Elementos de Economia y Contabilidad. (96 Hs)

La economia. Métodos e instrumentos. La microeconomia y macroeconomia.
Conceptos basicos. Mercados y precios, teoria del consumidor, teoria de la
produccion, el equilibrio general y competencias.

Nociones generales de contabilidad. Conceptos contables basicos. Patrimonio y
capital, bienes econdmicos y recursos, patrimonio neto, composicion, igualdad
contable basica. La informacion contable.

Cuatrimestre lll (carga horaria: 288 hs.)

10- Nivel de Inglés. (96 Hs)

Estructura basicas del lenguaje. Referentes, sinénimos, prefijos, sufijos, articulos,
adjetivos y pronombres. Verbos regulares e irregulares. Tiempos verbales. Vocabulario
técnico propio de la carrera. Comprensién de textos técnicos basicos. Bisqueda del
tema central: ideas principales y secundarias del texto.

11- Organizaciones Universitarias. (96 Hs.)

Modelos organizacionales de las instituciones universitarias, Departamentos o
Facultades. Organizacién del Sistema de Educacion Superior Argentino. Anélisis
organizacional de la estructura de la propia institucién. Las carreras como espacio
organizacional. Gobierno universitario. El poder en la universidad.

12- Introduccién a la Problematica Universitaria Il. (96 Hs)
Sistema de gobierno como entrecruzamiento de l6gicas disciplinarias y politicas.
Nuevas formas de relacién universidad, estado y sociedad: evaluacion de la calidad
como estrategia de gestion del sistema de educacién superior.

Cuatrimestre 1V (carga horaria: 288 hs.)

13- Politica y Legislacién Universitaria. (96 Hs)

Estado, sociedad y universidad: redefinicién del espacio publico y surgimiento- de
nuevos actores politicos. Modificaciones en el contenido de las misiones
tradicionalmente asignadas a la instituciéon universitaria. Marco regulatorio de la
educacion superior en el marco de las transformaciones del Estado Argentino en la
decada de los '90. Legislaciones: leyes de educacién superior. Marco reglamentario de
los procedimientos administrativos. CCT 366/06. Modificaciones locales, paritarias
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14 Estructuras, organizacién y control interno. (96 Hs)

Areas funcionales. Estructuras. Organigramas, misiones y funciones. Procedimientos
operativos, administrativos y contables. Control interno: enfoques, principios,
elementos. Cursogramas. Analisis del flujo de operaciones, comprobantes y registros.

15 Administracion Universitaria.(96 Hs)

La Administracién Universitaria: identificacion de los distintos procesos que se
desarrollan en el ambito universitario: importancia e incidencia. Planificacion, direccion,
ejecucién y control. Principios de Administracién Financiera Publica. Presupuesto
universitario. Ejecucidon Presupuestaria. Registracion de actividades sustantivas.
Personal. Patrimonio. Registros. Responsabilidades. Unidades de Auditoria Interna.

Cuatrimestre V (carga horaria: 440 hs.)

16- Preparacion y Evaluacién de Trabajo de Integracién Final (48 Hs)

Enfoques, métodos y técnicas de investigacién social. Disefio de proyecto. Elaboracion
de informe. Planificar proyectos relacionados con la lmplantaCIon 0 mejora de un
sistema o servicio de informacién en la organizacién.

17- Gestion Universitaria (96 Hs)

Conceptos centrales de la gestion: transparencia, rendicion de cuentas,
responsabilidad social, sistemas de evaluacién. Administraciéon del Personal.
Dindmica institucional: gestion del conflicto, sistemas de decisiones, formas de
resolucion, liderazgos, los equipos de trabajo y sus comportamientos. Comunicacion
en la gestion del conocimiento.

18- Informatica Aplicada a la Gestion Universitaria. (96 Hs.)

Vinculacién de los distintos programas especificos utilizados para la gestion de la
Universidad. Sistemas de apoyo a la toma de decisiéon. Nuevas oportunidades y
escenarios para el uso de la informacidn en las organizaciones. Modelos vy
caracteristicas de diversos sistemas de informacion y el uso que se hace de esta
informacion. Aspectos mas importantes para estructurar la informacién y distribuirla.
Redes y Seguridad. Conocimientos clave para la organizacion Universitaria. Aspectos
clave para facilitar el conocimiento y el aprendizaje colectivo. Los servicios de
informacion en el contexto de la estrategia general de la organizacién. Cuadros de
control integral. Tableros de control.

19 - Trabajo de integracién final (200 Hs.)

El Proyecto de Integracion Final se define como un trabajo de produccion individual
donde se debera especificar claramente el tema elegido evidenciando originalidad y
rigor tedrico-metodoldgico.

Se desarrollard durante el quinto cuatrimestre con el propésito de integrar- los
contenidos y competencias desarrolladas por medio de las diferentes asignaturas del
Plan, con una carga horaria de 200 hs.

La asignatura Preparaciéon y Evaluacion de Trabajo de Integracion Final tiene
como objetivo el disefio y acomparnamiento tutorial del Trabajo de Integracién Final.
Para acceder al titulo de Técnico en Gestion Universitaria, el estudiante, debera
aprobar el “Trabajo de Integracion Final” sobre un tema de su eleccidon, cuya
elaboracion comenzara a partir de haber cursado la asignatura “Preparacion y
Evaluacion de Trabajo de Integracion Final”, y las correlativas establecidas en el plan
de Estudios.
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CARGA HORARIA TOTAL: 1736 hs.

La carga horaria es de 1736 horas reloj, repartidas en un 60% de formacion teorica y
40% de formacion practica. En cada Plan de Trabajo Docente se establecera la carga
horaria teérica — practica.

PLAN DE ESTUDIOS

J Taller‘;dé A;iaI|S|s y

Resolucién de Académica
Problemas

2 Taller de Lectura y 6 48 Sec. 3
Comprension de Académica
Textos

3 Elementos de 6 48 Sec. 3

Inform ’t}ica _ _ - Académica

4 Introducmon al T 6 \ 96 - : Admihlstracién 41
Estudio de las
Organizaciones

5 Elementos de 6 96 1 Matematica 1
Matematica y
Estadistica
6 Elementos del 6 96 Juridica 1
Derecho
Sistemas de Sec.
Informacién Académica
8 Introduccién a la 6 96 2-4 Sociales 1
Problematica
Universitaria |
9 Elementos de 6 96 4 Economia 1
Economia y '
Contabilidad ,
ATRIMESTRE r =
10 |Nivel de Inglés 6 96 Sec. 1
Académica
1 Organizaciones 6 96 8 Administracion |1
Universitarias ‘
12 Introduccion a la 6 96 8 Sociales 1
Problematica

Unwersntanaﬂ ]

13 Polltlc'a“y’ Leglslaélon 6 96 6-8 thﬁdicé ' i 1

’ Universitaria
14 Estructuras, 6 96 11 Administracion |1

Organizacion y
Control Interno
15 | Administracion 6 96 6 -9 —13 |Administracion |1
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Universitaria

16 |Preparaciony 6 48 Sociales 1
Evaluacién de -13-5
Trabajo de .
Integracién Final
17 Gestion Universitaria 6 96 15 Administracion |1
18 |Informatica Aplicada 6 96 14 -15 Sec. 1
a la Gestién Académica
Universitaria
19 | Trabajo de 200 16 Sec.
Integraciéon Final Académica
Total de horas de la carrera de
pregrado

8) Organizacién del plan de estudios

Criterios de evaluacion de proyectos de creacion de nuevas carreras
1.-Relevancia

La creacion de la carrera de Pre-grado Tecnicatura en Gestidon Universitaria responde
a las demandas y las necesidades que la Universidad enfrenta hoy en dia, tales como
los desafios de la modernidad y el conocimiento de nuestra sociedad, particularmente
en el ambito de la formacioén de profesionales.

En virtud de las particularidades y caracteristicas de la realidad social, resulta
necesario definir un nuevo perfil del trabajo en el sistema educativo que forme un
profesional que contribuya a mejorar los procesos actuales en la gestion universitaria
y pueda crear escenarios institucionales a futuro.

Como consecuencia del reconocimiento de esta situacion y del hecho que esta
Universidad presenta una sensible carencia en el area de capacitacién y formacion de
profesionales en los diversos sectores técnicos-profesionales, administrativos,
asistencial y de servicios, es que debe entenderse la capacitacion como un proceso
sistematico dirigido al mejoramiento de la calidad de los recursos humanos, haciendo
uso de todos los medios que conduzcan al incremento del conocimiento, el desarrollo
de habilidades y al cambio de actitudes, la capacitacion, entonces, implica un desafio
que debe responder a las necesidades cambiantes y crecientes de la realidad, fruto
del avance acelerado del conocimiento y contribuyendo a la superacion.

La heterogeneidad e intensidad de los problemas dentro de la institucién requieren
justamente la necesidad y la relevancia de llevar adelante esta tecnicatura,
promoviendo a la formacion de profesionales técnicos dentro de las Universidades. '
De acuerdo con la formacion general y al perfil especifico que se ha dado dentro de
este plan curricular, el Técnico/a en Gestién Universitaria, dispondra de un conjunto de
saberes y herramientas de suma pertinencia y utilidad para dar respuesta en forma
idonea a los desafios de la realidad actual.

2.-Consistencia

El disefio de la carrera de Pre-grado guarda un alto grado de coherencia entre los
propdsitos de formacion y el perfil profesional.

Resulta interesante destacar los aportes efectuados y vinculados a las carreras cortas
-tendencias actuales en las Universidades y diferentes a las carreras convencionales-,
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la organizacion de los Planes de Estudios, y criterios utilizados para la puesta en
marcha.

Este Plan tiene como antecedentes la aprobacion de la carrera de Técnico en
Administracion y Gestiéon Universitaria, de la Universidad Nacional de Lujan (aprobado
por Resolucién Ministerial 713/07); La Resolucién del Consejo Superior de la
Universidad de Buenos Aires N° 619/05; la Resoluciéon del Consejo Superior N° 216/01
de la Universidad Nacional de Rio Cuarto; y el analisis de diversos planes de estudios
en otras Universidades Nacionales.

3.-Factibilidad

Existen dentro de la Universidad Nacional de Mar del Plata recursos docentes en
calidad y cantidad para afrontar los requerimientos de la carrera a iniciarse.

Asimismo se cuenta con la estructura edilicia, &ulica, equipamiento y estructura
administrativa adecuada.

4.-Equidad

El Plan de Estudios responde a una modalidad presencial. El disefio prevé una carga
horaria semanal de 18 horas durante todo el desarrollo de la carrera.

Al inicio de la carrera se prevé un Ciclo Introductorio con dos Talleres que serviran de
apoyo y nivelacion para el cursado de todo el plan de estudios, basandose en técnicas
de estudios, anadlisis y resolucion de diversas problematicas.

También cuenta dentro del Ciclo Introductorio con la asignatura de “Elementos de
Informatica”, considerandose para la aprobacion de la misma, el cursado o el
reconocimiento de acuerdo a la normativa vigente en esta Casa de Estudios.

La planificacién de politicas académicas de retencion de los estudiantes, llevan a
desarrollar estrategias tendientes a reducir desgranamiento en la instancia final de la
carrera, por lo que este Plan prevé Tutoria en el “Preparacién y Evaluacion de Trabajo
de Integracion Final” y durante la elaboracién del “Trabajo de integracién final”. Las
mismas estaran a cargo de docentes designados para tal fin.

Asimismo con la necesidad de acompafiar durante el cursado de la carrera se prevén
tutorias, que sean un facilitador pedagégico y de aprendizaje.

5.-Innovacioén y Evaluacion

|( Evaluacion/criterios  |A S m B
[1.- Relevancia 1X

2.- Consistencia —)_(

3.- Factibilidad X

4.- Equidad X

5- Innovacién hX
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